Teoria sistemelor si ingineria valorii Abordarea Functionala in Sistemul Valoric ABORDAREA FUNCtiONALa iN SiSTEMUL ingineria valorii ca sistem, este principial diferit de mijloacele obisnuite de reducere a consumurilor de proiectare, fabricatie si exploatare pentru ca prevede abordarea functionala • Esenta unui astfel de demers consta in aceea ca, analizarea obiectului nu se face in forma concreta, ci ca un ansamblu de functii pe care el trebuie sa le indeplineasca • Fiecare din aceste functii sunt studiate de pe pozitia posibilelor principii si mijloace de indeplinire a acestora, utilizand un ansamblu de demersuri speciale • Evaluarea variantelor de conceptie a produsului, conform criteriilor ingineriei Valorii, ia in considerare importanta si gradul de indeplinire a functiilor si de asemenea dimensiunea consumurilor legate de realizarea acestor functii in toate etapele ciclului de viata • Abordarea functionala ajuta esential la intelegerea scopului si a mijloacelor de perfectionare a sistemelor • La baza teoretica a abordarii functionale servesc principiile organizarii functionale a sistemelor, printre care si cele tehnice, economice, etc , principii ce permit descoperirea surselor de organizare a obiectelor si viabilitatea lor • * VALORiC ABORDAREA FUNCtiONALa iN SiSTEMUL VALORiC Prin organizare functionala se intelege caracteristica complexa a obiectului, ce reflecta gradul lui de perfectiune din punct de vedere al satisfacerii a patru principii de baza: • actualizarea functiilor; • concentrarea; • compatibilitatea; • flexibilitatea • in acelasi timp cu abordarea functionala, la desfasurarea ingineriei Valorii apare obligatorie si: • abordarea globala de stat sau a economiei nationale a calitatilor de utilizare si a consumurilor pentru conceptia, fabricarea si utilizarea obiectului • Abordarea sistemica, care inseamna analiza obiectului ca element dintr-un sistem de rang mai inalt si ca sisteme compuse din elemente interdependente • Principiul corespondentei importantei functiei (utilitatea actiuni elementelor, legaturilor ce realizeaza aceste functii) si consumurile pentru realizarea lor, definindu-se astfel consumurile functional - necesare si consumurile - in exces • Principiul creatiei colective, care prevede activitatea comuna a diversilor specialisti si utilizarea metodelor de activizare si stimulare a creativitatii (brainstorming, analiza morfologica, teoria rezolvarii problemelor inventive, etc ) • Principiul gradului de influenta al demersurilor pe faze • * PRiNCiPiUL ABORDaRii GLOBALE DE STAT Abordarea globala de stat sau a economiei nationale se evidentiaza prin punerea si solutionarea problemelor importante de pe pozitia generala de stat, spre deosebire de problemele particulare, la rezolvarea carora sunt interesate colective distincte • Aceasta abordare se exprima de asemeni in analiza oricarui produs drept cost la utilizator sau calitatea necesara publica, iar consumurile pentru evidentierea acestei utilitati ca un cost global - ce inseamna suma algebrica a costurilor din intreg ciclul de viata al produsului studiat de pe pozitia satisfacerii calitatii necesare publice • O astfel de abordare in practica inseamna urmarirea principiului: activitatea fiecaruia dintre executanti individuali sau a colectivului, este utila in acea masura, in care ea este utila intregii comunitati • Rezolvarea tehnica sau manageriala se considera profitabila daca la o crestere a cheltuielilor, ca rezultat , intr-un stadiu al ciclului de viata, are loc o micsorare a sumei costurilor in ansamblu • * PRiNCiPiUL ABORDaRii GLOBALE DE STAT Aceasta abordare presupune cercetarea factorilor care determina calitatea si costurile in complex si in acelasi timp sub toate aspectele produsului: conceptie, constructie, tehnologii, organizarea productiei; toate tipurile de resurse: de munca, de materiale, tehnice, energetice, de finantare; a tuturor stadiilor ciclului de viata ale produsului: preproiectare, proiectare, pregatirea si fundamentarea productiei, a productiei in sine, comercializare, exploatare, intretinere • Este vorba, de asemeni, de aspectele complexe cantitative si calitative ale fiecarui factor • Modificarea oricaruia dintre factorii enumerati, are influenta asupra starii celorlalti • Ca rezultat, se formeaza o anumita proportionalitate, care trebuie neaparat sa fie echilibrata • * PRiNCiPiUL ABORDaRii SiSTEMiCE Abordarea sistemica - consta in aceea ca in cercetarea produsului, pe de o parte, acesta este tratat ca o entitate sau ca un sistem, ce cuprinde in sine elemente componente ce se gasesc in interactiune, iar pe de alta ca parte a unui alt sistem, de nivel mai inalt, in care produsul analizat se raporteaza cu alte subsisteme in interdependente determinate • Oricarui intreg, cum este cunoscut, ii sunt proprii cateva particularitati, caracteristice pentru componenta sa in acelasi timp, el dispune de caracteristici proprii lui, ca sistem • De aici rezulta ca imbunatatirea raportului "calitate - cost" pentru componentele separate ale sistemului nu poate sa se produca izolat • Acest gen de perfectionare, va trebui neaparat sa ia in considerare acea influenta pe care o va avea si asupra sistemului de rang superior • Astfel, rezultatul ingineriei Valorii va trebui sa fie neaparat echilibrul tehnico - economic efectiv al produsului analizat ca sistem • * PRiNCiPiUL CORESPONDENtEi iMPORTANtEi FUNCtiEi si A CONSUMURiLOR PENTRU REALiZAREA Ei Principiul corespondentei importantei functiei (utilitatii actiunii elementelor si legaturilor ce realizeaza aceasta functie) si consumurile pentru realizarea ei • Acest principiu urmeaza pe cel al abordarii functionale si consta in aceea ca: • fiecare functie se cerceteaza in structura ierarhica, • din punct de vedere al importantei ei, • in raport cu alte functii (cel mai frecvent pe cale expert), • sunt comparate cu cheltuielile pentru realizarea ei, • mai precis a cotei acestor cheltuieli fata de suma tuturor consumurilor necesare pentru realizarea ansamblului functiilor obiectului analizat • * • lantul operational din cadrul ciclului de viata • in studiul factorilor multipli ce actioneaza in ingineria Valorii, intr-un proces dinamic si interdependent, se descopera o influenta fundamentala denumita influenta operationala • Ne referim la insemnatatea esentiala a constatarii ca, gradul de manevra al demersurilor maximizarii calitative a functionalului, cu minimum de costuri, scade pe masura parcurgerii lantului operational al ciclului de elaborare al produsului • Cu alte cuvinte, fiecare veriga a acestui ciclu genereaza restrictii pentru actiunile din cadrul verigilor urmatoare • Astfel, conceptia si proiectarea produsului este faza cea mai libera de constrangeri si de aceea este cea, care poate aduce contributia cu cea mai mare eficienta • Valoarea produsului, determinata de caracteristicile functionale, de performanta, estetice, de exploatare etc , rezulta direct din conceptia functional - structural - constructiva * Principiul gradului de influenta al demersului ingineriei Valorii in lantul operational Principiul gradului de influenta al demersului inginerie Valorii in Principiul gradului de influenta al demersului ingineriei Valorii in lantul operational * Principiile directoare ale ingineriei valorii Cercetarile efectuate, concluziile rezultate din aplicatiile practice au permis enuntarea unor principii ce cuprind orientarile de baza in demersul ingineriei Valorii • Aceste principii constituie baza, de la care au rezultat procedeele concrete de lucru ale metodei ingineriei valorii: • Principiul conceptiei functionale • Principiul dublei dimensionari a functiei produsului • Principiul echilibrului intre valoarea de intrebuintare si costuri • * Principiul conceptiei functionale Functiile unui obiect se transpun in valori de intrebuintare elementare si contribuie fiecare in parte la constituirea valorii de intrebuintare totale a produsului • Aceste valori de intrebuintare elementare (functii), derivate din necesitatile la care raspunde produsul sunt exprimate prin calitati sau insusiri, determinate astfel incat sa poata fi masurate prin una sau mai multe unitati de masura, rezultatul acestei masurari fiind dimensiunea tehnica a functiei • Astfel se poate formula primul principiu al ingineriei valorii Conceptia constructiva a unui produs este rezultatul solutiilor tehnice adoptate pentru materializarea functiilor sale • in ingineria valorii se concep modalitati de materializare a fiecarei functii, care fiind asamblate dau conceptia produsului • Acest prim principiu al ingineriei Valorii determina diferenta in a concepe un produs nou si a re-proiecta unul existent Ea nu adapteaza solutii constructive existente, ci concepe solutii noi • * Principiul dublei dimensionari a functiei Produs Funct ie Proprietat e Efect fizicotehnic Structura (proces) fizico-tehnica Costuri materiale, energetice, informationale Masura (dimensiune) tehnica Masura (dimensiune) economica Organizatie, intreprindere Funct ie Efect organizator ic Structura (proces) tehnicoorganizatoric Masura (dimensiune) tehnicoorganizatorica Proprietat e Costuri materiale, energetice, informationale Masura (dimensiune) economica * Principiul dublei dimensionari a functiei Functiile unui produs au doua dimensiuni: o dimensiune tehnica exprimata printr-o unitate de masura tehnica adecvata si o dimensiune economica, exprimata in pret de cost • Se introduce astfel notiunea de dimensiune economica sau pretul de cost al functiilor produsului • in ingineria valorii se lucreaza nu cu pretul de cost al produsului, ci cu pretul de cost al functiilor sale, a fiecarei componente a valorii sale de intrebuintare • Pretul de cost al unei functii se raporteaza la o anumita calitate a produsului, masurabila cu o anumita unitate de masura tehnica • Astfel atribuim pretului de cost al unei functii date caracterul de dimensiune Ea este dimensiunea masurata in unitati monetare cu ajutorul cheltuielilor de mijloace si de manopera, ocazionate de inglobarea intr-un produs a unei anumite calitati, masurabila la randul sau cu o anumita unitate de masura tehnica • Aceasta este denumita dimensiunea economica a functiei, adica a valorii de intrebuintare elementare pe care calitatea respectiva o adauga produsului * • Acest principiu are in vedere dubla proportionalitate, cu care fiecare din functiile unui produs intervine in valoarea sa de intrebuintare si in pretul sau de cost si este formulat astfel: • Principiul echilibrului intre valoarea de intrebuintare si costuri ingineria valorii actioneaza in directia maximizarii raportului intre valoarea de intrebuintare si pretul de cost • Problema de baza este aceea a masurarii valorilor de intrebuintare • Marimea parametrilor sai functionali, psiho-senzoriali, economici, de folosinta, etc determina gradul, in care un produs satisface un sir de necesitati, carora le este destinat si, deci, determina marimea valorii de intrebuintare a produsului • A determina nu inseamna a masura • Nu trebuie confundata dimensiunea tehnica a unei valori de intrebuintare cu dimensiunea ei sociala, cu efectul ei util • Avand la indemana un instrument important, acela al descompunerii valorii de intrebuintare de ansamblu in valori de intrebuintare elementare (prin functiile produsului), in ingineria valorii este interesanta nu masurarea valorii de intrebuintare, ci masurarea variatiei lor * • Principiul echilibrului intre valoarea de intrebuintare si costuri Se pune intrebarea: Variatia dimensiunilor tehnice ale unei valori de intrebuintare elementare, poate fi considerata identica cu variatia insasi a valorii de intrebuintare elementare? • ipoteza acestei identitati de variatie este acceptabila in anumite limite, ceea ce face aplicabil principiul echilibrului intre costuri si valoarea de intrebuintare • Se ajunge astfel la urmatoarea concluzie: • in anumite limite, variatia dimensiunilor tehnice ale unei functii a produsului (valorii de intrebuintare) este acceptata ca fiind identica cu variatia a insasi valorii de intrebuintare elementare • Putem sa determinam, intr-un sistem bidimensional, legile de legatura intre dimensiunea tehnica a functiilor produsului si dimensiunea economica (costuri) • Principiul echilibrului "valoare de intrebuintare - cost" se aplica si la nivelul intregului produs in acest caz, se sumeaza variatia valorilor de intrebuintare, ponderate la greutatea specifica a fiecarei functii in valoarea de intrebuintare a produsului * • Planui operational al ingineriei valorii Unul din principiile de baza ale i V este stabilirea unei succesiuni de desfasurare, al unui plan operational al i V • in practica i V se utilizeaza doua demersuri: • Un prim demers se bazeaza pe efectuarea unui sir de lucrari cuprinse in 7 etape interdependente, fiecare etapa continind citeva activitati distincte Succesiunea data de planul operational poarta un caracter imperativ Fluxul demersurilor in cauza are ca suport prevederile standardelor si a lucrarilor specialistilor in domeniu • A doilea demers prevede un proces complex, bazat pe interactiunea procedurilor, etapelor cu destinatie analoaga O calificare inalta a analistilor, o finalitate de un mai inalt nivel, deoarece toate procesele ce fac parte din i V interactioneaza, se imbogatesc reciproc si asigura o noua calitate a metodologiei i V • * Planui operational al ingineriei valorii Planul operational pentru desfasurarea i V contine urmatoarele etape si tipuri de activitati: 1 Etapa pregatitoare 1 1 crearea conditiilor pentru aplicare i V : • prezentarea metodei; • instruirea specialistilor in bazele i V 1 2 alegerea obiectului i V cu fundamentarea tehnico economica; 1 3 determinarea scopurilor concrete si problemelor desfasurarii i V ; 1 4 pregatirea listei de documente si materiale informative asupra obiectului analizat si sarcinile pentru obtinerea lor; 1 5 crearea grupei temporare de lucru de LV ; 1 6 elaborarea, acordul si aprobarea temei de i V , a planului de lucru si surselor de finantare, a actiunii (introducerea in planul de cercetare - dezvoltare tehnologica) • * Planui operational al ingineriei valorii 2 Etapa informationala 2 1 pregatirea, culegerea unei cantitati optime de informatii pentru determinarea esentei si structurii obiectului cercetat si a constructiilor analoage: constructie, tehnologie, consumuri, materiale brevetate, normative; 2 2 sistematizarea informatiei si insusirea ei (dupa standarde, norme, desene, instructiuni, protocoale de incercari, reclamatii, date economice s a ) pentru descrierea obiectului; 2 3 cercetarea conditiilor lui de exploatare; • construirea schemelor de interdependente ale partilor componente, elaborarea modelului structural; • stabilirea cheltuielilor pentru crearea si functionarea obiectului si a partilor lui componente; • evidentierea zonelor de concentrare a cheltuielilor in obiectul cercetat * Planui operational al ingineriei valorii 3 Etapa analitica 3 1 enuntarea si formularea functiilor Determinarea nomenclatorului de functii ale produsului; 3 2 analiza si precizarea functiilor: • determinarea functiei principale, • determinarea functiilor de baza; • determinarea functiilor ajutatoare; • evidentierea functiilor inutile, • evidentierea resurselor in exces ale functiilor in obiectul cercetat si in partile lui componente, • stabilirea limitelor dimensiunilor functiilor; 3 3 construirea modelului functional al obiectului; 3 4 evaluarea semnificatiilor functiiior (matricele semnificatiei functionale); 3 5 construirea modelului cumulat (functional -structural) al obiectului; * Planui operational al ingineriei valorii 3 Etapa analitica Continuare 3 6 delimitarea si analiza cheltuelilor, legate de realizarea functiilor, de purtatorii materiali corespunzatori; 3 7 analiza functiilor partilor componente (elementelor) obiectului (si sistemului in ansamblu) si cheltuelilor pentru realizarea lor, in comparatie cu constructiile analoage; compararea ponderii functiilor in costuri si in valoarea de intrebuintare; 3 8 construirea diagramei functie - cost a obiectelor; 3 9 evidentierea zonelor functionale defecte; 3 10 precizarea zonelor de cautare a rezervelor de economie in obiect dupa zonele functionale (blocuri), cu luarea in consideratie a nivelului de calitate de indeplinire a functiilor; 3 11 modelarea functional ideala (metoda coagularii); 3 12 constituirea tabloului de diagnoza; * Planui operational al ingineriei valorii 4 Etapa creativa 4 1 reconstructia situatiei inventive; 4 2 sortarea problemelor pe diverse nivele creative; 4 3 precizarea directiei si problemelor de cautare a noilor solutii tehnice si alegerea metodei de activizare a creativitatii pentru rezolvarea acestor probleme; 4 4 stabilirea tematicii, planificarea desfasurarii intrunirilor de creatie; 4 5 prelucrarea, si sistematizarea rezultatelor de creatie; evaluarea ideilor; 4 6 formularea variantelor de realizare a obiectului si descrierea propunerii de inventie; 4 7 pregatirea materialelor de evaluare a rezultatelor obtinute pentru a fi oferite serviciilor functionale * Planui operational al ingineriei valorii 5 Etapa de cercetare 5 1 sistematizarea si evaluarea preliminara a variantelor recomandate ale noilor solutii; 5 2 eliminarea propunerilor nerealizabile (nerationale) si expertiza propunerilor ramase; 5 3 prelucrarea schitelor pentru variantele alese, cu calculele corespunzatoare; 5 4 modelarea matematica a solutiilor tehnice perfectionate; 5 5 cercetarea si verificarea experimentala a diverselor posibilitati de indeplinire a functiilor in variantele propuse (impreuna cu serviciile functionale); 5 6 aranjarea variantelor dupa criteriul minimului de costuri, cu luarea in considerare a gradului de indeplinire a functiilor obiectului, alegerea celor mai rationale variante; 5 7 evaluarea posibilitatilor de indeplinire a propunerilor ramase in raport cu asigurarea tehnica, tehnologica, materiala si financiara; * Planui operational al ingineriei valorii 6 Etapa de recomandare 6 1 formularea recomandarii pentru realizarea propunerilor finale ale variantelor solutiilor alese cu precizarea calculelor de eficienta (expertiza propunerii grupei i V ); 6 2 acordul cu serviciile interesate asupra recomandarilor avansate si prezentarea spre examinarea de catre conducere a acestor recomandari; 6 3 formularea recomandarilor dupa rezultatele desfasurarii i V , care sa contina esenta propunerilor, desene, solutia pe baza analizei si sau descrierea sumara a procesului, calculele tehnico - economice; 6 4 intocmirea proiectului, elaborarea planurilor de asimilare a propunerilor si transferul recomandarilor aprobate la serviciile corespunzatoare; * Planui operational al ingineriei valorii 7 Etapa de asimilare 7 1 armonizarea graficului de planificare a asimilarii recomandarilor i V cu alte sectiuni ale planului de crestere a eficientei productiei; 7 2 elaborarea documentatiei tehnico - stiintifice si de proiectare in legatura cu modificarile obiectului (sau crearea altui obiect) ca rezultat al desfasurarii activitatii de i V , reglementarea acestor modificari cu executantii; 7 3 organizarea activitatii de asimilare a recomandarilor; 7 4 controlul indeplinirii graficului de planificare; 7 5 asimilarea rezultatelor obtinute in productie; 7 6 evaluarea rezultatelor obtinute, compararea lor cu datele preliminare; 7 7 elaborare "raport final" pentru indeplinirea i V ; 7 8 recomandari pentru imbunatatirea i V * Multumesc de atentie * 